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香港中文大學(中大)生活質素研究中心最近進行了一項「市民對金融海嘯及香港經

濟現況評價」的調查，主要範圍包括家庭財政狀況、營商環境、未來整體經濟表現、

消費意欲，以及金融海嘯的衝擊。調查由中大生活質素研究中心主任關焯照教授負

責，於本年十月二十七日至二十八日進行，成功訪問了五百零六名十八歲或以上的

香港市民。 

 

調查結果顯示（見表一），只有百分之五的被訪者認為財務狀況較一年前「變好」，

而「跟一年前一樣」和「變壞」則分別佔百分之四十八及百分之四十六。與同年九

月的調查結果比較，選擇「變好」的下降六個百分點，而選擇「變壞」的則上升九

個百分點。 

 

市民的消費意欲方面，調查結果顯示有百分之十四的被訪者認為現在「係」購買主

要家庭用品的好時機，而認為「唔係」的被訪者則佔百分之六十七，有百分之十九

的被訪者選擇「唔知道或好難講」。與上次調查結果比較，選擇「係」的上升四個

百分點，而選擇「唔係」的則下降兩個百分點。  

 

至於對未來一年財務狀況的展望，只有百分之十的被訪者認為會「變好」，而認為

「同現在一樣」和「變壞」的，則分別佔百分之三十四及百分之四十八。與上次調

查結果比較，選擇「變好」的下降三個百分點，而選擇「變壞」的則上升十個百分

點。 

 

調查結果又顯示，只有百分之四的被訪者認為在未來一年，香港會出現「好」的營

商環境，而選擇「一般」和「差」這兩個答案的，則分別佔百分之二十八及百分之

六十六。與上次調查結果比較，選擇「好」的下降四個百分點，而選擇「差」的則

上升十三個百分點。 

 

對於未來五年香港整體經濟的表現，有百分之三十九的被訪者抱持樂觀態度，而認

為「跟現在一樣」的則佔百分之二十五，有百分之三十表示悲觀。與上次調查結果

比較，選擇「樂觀」的上升八個百分點，而選擇「悲觀」的則下降兩個百分點。 

 

至於就業前景，只有百分之六的被訪者認為未來一年的失業情況會「改善」，而認

為「跟現在一樣」的則有百分之十，有百分之八十一認為會「惡化」。與上次調查

結果比較，選擇「改善」的下降四個百分點，而選擇「惡化」的則急升二十一個百



分點。 

 

此次調查亦就最近發生的金融海嘯問題徵詢市民意見。調查發現，有百分之七十的

被訪者認為在這次金融海嘯衝擊下，香港已經「係」步入經濟衰退，認為「唔係」

的被訪者則有百分之二十，有百分之十的被訪者表示「唔知道或好難講」。 

 

調查又發現，只有百分之二十一的被訪者相信特區政府「能夠」在短期內成功帶領

香港克服這場金融海嘯，認為「唔能夠」的被訪者則佔百分之六十七，有百分之十

二的被訪者表示「唔知道或好難講」。 

 

消費者信心指數消費者信心指數消費者信心指數消費者信心指數、、、、消費者情緒指數消費者情緒指數消費者情緒指數消費者情緒指數和就業信心指數和就業信心指數和就業信心指數和就業信心指數（（（（見表二見表二見表二見表二））））    

 

消費者信心指數 — 這個指數是由第三、第四及第五個問題的得分所組成。第一次

調查是在二零零零年一月，基數為 100。指數愈高代表市民對

未來數季香港經濟的信心愈強。 

 

消費者情緒指數 — 這個指數是由第一至第五個問題的得分所組成。第一次調查是

在二零零零年一月，基數為 100。指數愈高代表市民對經濟現

況及未來數季香港經濟發展愈樂觀。 

 

就業信心指數 — 這個指數是由第六個問題的得分所組成。第一次調查是在二零零

零年二月，基數為 100。指數愈高代表市民對就業前景信心愈強。 

 

二零零八年十月份的消費者信心指數和消費者情緒指數分別是 59.8及 61.1，較九月

分別下跌 6.3及 5.7，反映近期的金融海嘯、環球經濟衰退、信貸收縮及資產價格暴

挫等不利因素，正嚴重打擊香港市民的消費信心。 

 

二零零八年十月份的就業信心指數是 22.5，為有紀錄以來的最低水平，較九月跌

21.6，顯示市民對短期就業前景感到十分悲觀。 

 

總結十月份的調查結果，本地消費者信心已跌至二零零三年三月「沙士」時期的水

平，反映市民對經濟前景極度擔心，這會嚴重影響內部需求表現，加上環球經濟持

續轉壞，本地經濟步入衰退已是不可避免。 

 

有關中大生活質素研究中心的資料，請瀏覽：http://www2.cuhk.edu.hk/ssc/qol 

 

二零零八年十一月六日 

 

 

傳媒查詢： 中大生活質素研究中心主任及經濟學系副教授關焯照教授（電話：

2609 8196 / 9042 3065） 

 

 



表一 
 

調查問題 答案 2008 年 
9 月 

2008 年 
10 月 

較 2008 年 9 月 
(變化幅度) 

問題一 與一年前比較，你和家人目前的財政狀況

  是變好、變壞或跟一年前一樣? 
變好 
變壞 

跟一年前一樣

唔知道/好難講

11% 
37% 
51% 
1% 

5% 
46% 
48% 
1% 

-6% 
+9% 
-3% 
不變 

問題二 現在是否購買主要家庭用品(如傢具、 
  電視機、冰箱、煮食爐等)的好時機? 
 

係 
唔係 

唔知道/好難講

10% 
69% 
21% 

14% 
67% 
19% 

+4% 
-2% 
-2% 

問題三 展望未來一年，你和家人的財政狀況將會

  變好、變壞或跟現在一樣? 
 

變好 
變壞 

跟現在一樣 
唔知道/好難講

13% 
38% 
41% 
8% 

10% 
48% 
34% 
8% 

-3% 
+10% 
-7% 
不變 

問題四 展望未來一年，香港的整體營商環境會 
  好、差或一般? 
 

好 
差 
一般 

唔知道/好難講

8% 
53% 
34% 
5% 

4% 
66% 
28% 
2% 

-4% 
+13% 
-6% 
-3% 

問題五 未來五年，香港的整體經濟表現會樂 
  觀、悲觀或跟現在一樣？ 
 

樂觀 
悲觀 

跟現在一樣 
唔知道/好難講

31% 
32% 
29% 
8% 

39% 
30% 
25% 
7% 

+8% 
-2% 
-4% 
-1% 

問題六 未來一年，香港失業情況會改善，惡化或

  跟現在一樣? 
改善 
惡化 

跟現在一樣 
唔知道/好難講

10% 
60% 
25% 
5% 

6% 
81% 
10% 
3% 

-4% 
+21% 
-15% 
-2% 



問題七 香港正面對金融海嘯衝擊，你覺得香港是

  否已步入經濟衰退? 
係 
唔係 

唔知道/好難講

- 
- 
- 

70% 
20% 
10% 

- 
- 
- 

問題八 你覺得特區政府能否在短期內成功帶領香

  港克服這場全融海嘯？ 
能夠 
唔能夠 

唔知道/好難講

- 
- 
- 

21% 
67% 
12% 

- 
- 
- 

  



表二 
 
 消費者信心指數 消費者情緒指數 就業信心指數 
2000 年 1 月 100 100 - 
2000 年 2 月 101.1 103.3 100 
2000 年 3 月 105.3 103.3 106.1 
2000 年 4 月 97.8 99.1 100.2 
2000 年 5 月 88.3 89.8 91.6 
2000 年 6 月 84.1 85.6 84.7 
2000 年 9 月 90.9 92.1 86.6 
2000 年 12 月 89.8 91.7 88.8 
2001 年 3 月 75.5 79.1 69.6 
2001 年 6 月 78.0 81.3 66.1 
2001 年 9 月 50.3 55.9 29.1 
2001 年 12 月 70.5 77.2 45.0 
2002 年 3 月 70.0 72.6 45.5 
2002 年 6 月 65.5 69.4 45.0 
2002 年 9 月 64.9 67.1 51.2 
2002 年 12 月 70.0 72.9 77.2 
2003 年 3 月 56.4 59.1 49.5 
2003 年 4 月 55.0 57.4  40.9 
2003 年 5 月 73.2 74.3  57.6 
2003 年 6 月 70.7 73.8 47.8 
2003 年 9 月 96.7 95.4 102.6 
2003 年 12 月 103.4 103.2 118.8 
2004 年 3 月 107.6 104.5 121.2 
2004 年 6 月 99.2 100.4 114.4 
2004 年 9 月 101.8 99.6 115.4 
2004 年 12 月 106.1 105.2 115.6 
2005 年 3 月 110.8 109.6 128.5 
2005 年 6 月 114.6 112.6 129.3 
2005 年 9 月 113.2 111.1 120.3 
2005 年 12 月 113.7 114.7 118.1 
2006 年 3 月 107.9 106.0 114.1 
2006 年 6 月 109.2 109.9 116.7 
2006 年 9 月 105.5 105.5 109.9 
2006 年 12 月 108.9 112.2 111.2 
2007 年 3 月 112.1 113.7 117.3 
2007 年 6 月 115.7 116.9 112.8 
2007 年 9 月 111.9 113.3 113.6 



2007 年 12 月 110.4 111.8 119.5 
2008 年 3 月 100 100.7 106.7 
2008 年 6 月 78.4 78.1 76.5 
2008 年 9 月 66.1 66.8 44.1 
2008 年 10 月 59.8 61.1 22.5 
較 2008 年 9 月  
（月與月變化幅度） 

-6.3 -5.7 -21.6 

 


